WIENDL EXPO

Folgende Allgemeine Vertragsbedingungen (AGB) werden von der WIENDL EXPO GmbH,
Ferdinand-Porsche-Strasse 5, 82205 Gilching (nachfolgend kurz WIENDL genannt) dem

Kunden iiberlassen und werden Inhalt der vertraglichen Vereinbarungen:

AGB WIENDL EXPO GmbH (Stand 10/2021)

1.0 Gegenstand der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Vertrdge iiber die Erbringung von
Leistungen im Bereich Messebau; Museumsbau, Ladenbau/POS; Festeinbauten;
virtuelle Touren, Consulting, Beratung und die damit zusammenhédngenden weiteren

Leistungen und Lieferungen.
2. WIENDL erbringt seine Tatigkeit ausschlieBlich in eigener Verantwortung.

3. Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher

schriftlich vereinbart wurde.

4. Diese Geschaftsbedingungen werden mit der Unterzeichnung und Riicksendung des

Bestellformulars oder einer sonstigen Auftragserteilung als verbindlich anerkannt.
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2.0 Vertragsabschluss, Verjahrung

. Der Vertrag kommt durch beiderseitige Unterzeichnung des Auftrages bzw. bei
Kaufleuten durch schriftliche Bestatigung des Kunden zustande. Der Vertrag kommt
auch dann zustande, wenn der Kunde eine Anzahlung leistet, die WIENDL als solche
entgegennimmt, oder WIENDL mit der Erfiillung der Vertragsleistungen gegeniiber

dem Kunden widerspruchslos beginnt.

. Alle Anspriiche gegen WIENDL, die der kenntnisabhdngigen regelmafSigen
Verjahrungsfrist unterfallen, verjahren grundsatzlich in einem Jahr ab dem Beginn.
Hiervon ausgenommen sind Mangelanspriiche von Verbrauchern sowie
Schadensersatzanspriiche wegen der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
und/oder Schadensersatzanspriiche aufgrund von grob fahrlassig oder vorsatzlich

verursachten Schaden durch. Insoweit gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

3.0 Leistungserbringung, Médngelhaftung

. WIENDL erbringt seine Leistungen nach MaRgabe der vertraglichen Vereinbarungen
umsichtig und mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns, sowie nach einem

angemessenen Stand der Technik.

. Der Kunde ist verpflichtet, Mdngel in der Leistung unverziiglich schriftlich oder in

Textform (E-Mail) WIENDL anzuzeigen.
. Nach schriftlicher Anzeige der mangelhaften Leistungen an WIENDL wird WIENDL

geeignete MalBnahmen ergreifen, um die entsprechende Leistung vertragsgemald zu

erfullen.
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4. Alle Leistungen, die nicht in der Leistungsbeschreibung erfasst sind, sind auch dann
zusatzlich vom Kunden zu vergiiten, wenn WIENDL nicht auf Leistungen Dritter
zuriickgreift, sondern die jeweilige Leistung durch eigene Mitarbeiter ausfiihren lasst.
WIENDL ist berechtigt, Arbeiten, die WIENDL im Namen und fiir Rechnung des Kunden
an Dritte vergeben kann, durch eigene Mitarbeiter auszufiihren und als dann

gesondert mit dem Kunden abzurechnen.

4.0 Eigentum/Urheberrechte

1. Wo nicht speziell vermerkt, bleibt das gesamte gelieferte Standbau-Material sowie

Lampen, Monitore u.a. Eigentum von WIENDL.

2. Die skizzierten Ideen, Konzepte, Standentwiirfe und Standplane bleiben geistiges
Eigentum von WIENDL. Der Kunde erkennt das uneingeschrankte Urheberrecht an
allen von WIENDL genannten oder von ihren Beauftragten erstellten Konzepten,
Entwiirfen, Grafiken, Ideenmaterialien, Zeichnungen und sonstigen Unterlagen an. Bei
Nachbau durch Dritte besteht ein Recht auf Entschadigung wegen

Urheberrechtsverletzung.

5.0 Kosteniibernahme
1. Der Kunde erméachtigt die WIENDL im Zusammenhang mit dem Auftrag notwendige
Bestellungen auf dem Messeplatz, wie Abhangungen, Elektro- oder Wasseranschliisse

oder deren Nachtrage auf Rechnung des Kunden zu tatigen.

6.0 Technische Installationen/Messeplatzkosten/Lagerkosten

1. Einfache Elektroanschliisse werden nur fiir Gerdte ausgefiihrt, welche WIENDL

geliefert hat. Andere Elektroinstallationen miissen durch gesetzlich dazu befugte
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Installateure ausgefiihrt werden. Dies gilt ebenfalls fiir Starkstrom-, Wasser- und

Druckluftanschliisse.

. Messeseitige Leistungen wie Standflachenmiete, Standbewachung, Exponatlogistik,
Abhangepunkte, Strom, Wasser, Druckluft, Entsorgung, Voll- und Leergut-
Einlagerungen, Stapler, Scherenbiihnen, Recycling vor Ort, Stockwerklieferungen sind
nicht im Angebot enthalten und werden direkt oder nach effektiven Belegen
abgerechnet. Standreinigung ist Sache des Kunden, eine Grobreinigung zur

Standiibergabe ist enthalten.

. Die Einlagerung von kundeneigenem Material (z.B. Messemdbel, Banner, Technik, etc.)

wird, sofern nicht im Angebot ausgewiesen, gesondert in Rechnung gestellt.
7.0 Versicherungen/Verantwortlichkeit
. Der Kunde ist fiir die Versicherung seines Eigentums selbst verantwortlich.
. Ab Standiibergabe, von Messebeginn bis Messeschluss, haftet der Kunde fiir

Beschadigungen oder Verluste des Ihm von WIENDL zur Benutzung lberlassenen

Materials.
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8.0 Anderungsverlangen/Zuschlige

Jeder der Vertragspartner kann beim anderen Vertragspartner Anderungen des
vereinbarten Leistungsumfangs in schriftlicher Form beantragen. Nach Erhalt eines
Anderungsantrags wird der Empfianger priifen, ob und zu welchen Bedingungen die
Anderung durchfiihrbar ist und dem Antragsteller die Zustimmung bzw. Ablehnung
unverziiglich mitteilen und gegebenenfalls begriinden. Bis zur Entscheidung eines

Anderungsantrags wird die Leistung in unveranderter Form erbracht.
Eine Anderung, Erginzung oder Erweiterung der Aufgabenstellung sowie eine

wesentliche Anderung der Vorgehensweise bediirfen einer besonderen schriftlichen

Vereinbarung.

9.0 Zahlungen

. WIENDL ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und zugesagten Leistungen zu

erbringen.

. Der Kunde ist verpflichtet, die fiir diese und weitere in Anspruch genommene

Leistungen die vereinbarten bzw. liblichen Preise der WIENDL zu zahlen.

. Alle Angebote und Preise sind freibleibend. Alle Preise verstehen sich zuziiglich der

gesetzlichen Mehrwertsteuer.

. Rechnungen der WIENDL ohne Félligkeitsdatum sind ab Zugang der Rechnung ohne
Abzug sofort féllig und zahlbar. WIENDL ist berechtigt, auflaufende Forderungen
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jederzeit fallig zu stellen und unverziigliche Zahlung zu verlangen. Bei Zahlungsverzug
ist WIENDL berechtigt, die jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinsen sowie
Mahnkosten zu verlangen. Portokosten fiir Versandmaterial werden monatlich

berechnet.

. Es wird zwischen den Parteien - sofern individualvertraglich keine anderweitigen
Abreden getroffen wurden - der nachfolgende Zahlungsplan nach Projektfortschritt

vereinbart und wie folgt fallig:

40 % der vereinbarten Gesamtvergiitung als Akontozahlung fiir Konzeption, Planung,
Arbeiten, Leistungen im Vorfeld sowie Akontozahlungen an Dienstleister oder Hotels
direkt nach Vertragsunterzeichnung und gemafd Rechnungsstellung.

20 % der vereinbarten Gesamtvergiitung spatestens vier Kalenderwochen
(Zahlungseingang) vor der Messe/Veranstaltung.

20 % der vereinbarten Gesamtvergiitung spatestens zwei Kalenderwochen
(Zahlungseingang) vor der Messe/Veranstaltung.

Die restliche Summe 10 Arbeitstage nach Erstellung der Schlussrechnung der

Leistungen, welche tiber WIENDL abgewickelt wurden.

10.0 Besondere Pflichten / Mitwirkungspflicht des Kunden

. Der Kunde stellt WIENDL alle erforderlichen Plane, Grafikdateien, Belege und
Unterlagen rechtzeitig zur Verfligung und verschafft ihm Zugang zu den fiir seine

Tatigkeit notwendigen Informationen.

. WIENDL ist fur den Inhalt der im Namen und Auftrag des Kunden zu erbringenden
Leistungen nicht verantwortlich; dies gilt insbesondere fiir den Inhalt der Briefe,
Telefonate, Mitteilungen oder Handlungen, die von WIENDL im Auftrag des Kunden
bearbeitet werden oder die WIENDL aufgrund des Vertrages mit dem Kunden fertigt,
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weiterleitet oder unternimmt.

. WIENDL prift nicht die rechtliche Zulassigkeit von Werbeaussagen und Claims. Auf
Verlangen von WIENDL hat der Kunde alle Nachrichten, die weitergeleitet werden
sollen, sowie sonstige Mitteilungen schriftlich abzufassen bzw. schriftlich zu

bestatigen.

. Der Kunde gibt die Ihm von der Ausstellungsleitung mitgeteilten technischen oder
organisatorischen Informationen liber den Standplatz der WIENDL weiter. Er tragt die

Mehrkosten, die aufgrund ungenauer Informationen entstehen.

. Der Kunde wird etwaige von WIENDL oder dessen Subdienstleistern zugesendeten
Freigaben rechtzeitig erteilen (z.B. Druckdaten; CAD Plane, etc.) Fiir Schaden, die aus
einer verspateten oder nicht erteilten Freigabe durch den Kunden entstehen ist

WIENDL nicht verantwortlich.

11.0 Haftung

. Fur Beschadigungen an Personen oder Sachen, die von Mitarbeitern oder Beauftragten
von WIENDL verursacht worden sind, haftet WIENDL nur bei fahrlassigem oder
vorsatzlichem Handeln, es sei denn, dass zwingende gesetzliche Regelungen

entgegenstehen.

. Das betriebliche und personliche Risiko fiir die ordnungsgemafRe Abwicklung der
Veranstaltung, sowie die Haftung in vollem Umfange fiir die Sicherheit der
Beauftragten und der eigenen und angemieteten Ausriistung von WIENDL tragt der
Kunde. WIENDL libernimmt keinerlei Haftung fiir Schaden gleich welcher Art, die durch
Besucher verursacht worden sind. Gleiches gilt bei der Beschadigung von durch
WIENDL angemietetem Equipment. Der Kunde ist verpflichtet, eine ausreichend
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dimensionierte Veranstaltungshaftpflichtversicherung abzuschlieBen und WIENDL auf

Verlangen nachzuweisen.

3. Im Falle der schuldhaften Nichterfiillung des Vertrages oder bei schuldhafter
Vertragsverletzung haftet WIENDL nur bis maximal zur Hohe des vereinbarten
Honorars. Anspriiche auf entgangenen Gewinn sowie sonstige Folgeschaden kdnnen
vom Kunden nicht geltend gemacht werden. Die Geltendmachung weiterer Schadens-
ersatzanspriiche gegeniiber WIENDL ist damit ausgeschlossen. Bei schuldhafter
Vertragsverletzung des Kunden ist WIENDL nicht verpflichtet, seine Leistungen

durchzufuhren.

4. Soweit WIENDL in Erfullung dieses Vertrages im Namen des Kunden Vertrage mit
Dritten abschliel3t, beschrankt sich die auftragsgemafe Tatigkeit auf die Auswahl des
betreffenden Vertragspartners und den Abschluss des betreffenden Vertrages unter
Wahrung der in diesem Vertrag gesetzten Grenzen. WIENDL ist insbesondere nicht
verpflichtet, die Durchfiihrung solcher Vertrage selbst zu liberwachen. Derart von
WIENDL beauftragte Dritte sind im Verhaltnis von WIENDL zum Kunden nicht
Erfiillungsgehilfen von WIENDL.

12.0 Hohere Gewalt

1. Bei hoherer Gewalt, wie Krieg, Streiks, Terrorismus, Naturkatastrophen, Epidemien,
Beschlagnahmung, Wegnahme oder Zuriickhaltung durch eine Regierung, Zoll, Behorde
oder Macht etc. libernimmt WIENDL keine Verantwortung fiir die Verspatungen und

Verluste fur den Kunden.

2. Bei Nichterbringung der Vertragsleistung durch WIENDL oder seine Beauftragten
infolge hoherer Gewalt oder besonderer Ereignisse entfallen alle Anspriiche aus diesem
Vertrag. In diesen Fallen behalt WIENDL den Anspruch auf die bereits fallig gewordenen
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Honoraranteile und nachweislich angefallene Fremdkosten gemaf8 Zahlungsplan. Fiir
die Leistungen von WIENDL, die nach der zuletzt fdllig gewordenen Rate gemal’
Zahlungsplan erbracht wurden, steht WIENDL ein dieser Leistung entsprechender

Honoraranteil zu.

13.0 Riicktritt vom Vertrag

1. BeiRiicktritt durch den Kunden kann WIENDL angemessenen Ersatz fiir die getroffenen
Vorkehrungen einschlieflich des entgangenen Gewinns und seine Aufwendungen
verlangen. Anstelle der konkreten Berechnung der Entschadigung fiir die Kiindigung
kann WIENDL unter Beriicksichtigung der gewdhnlich ersparten Aufwendungen
folgenden pauschalisierten Anspruch auf anteilige Vergiitung geltend machen. Die
pauschalierten Kosten bei vorzeitiger Kiindigung betragen:

» bis zwolf Kalenderwochen vor vereinbarten oder vom Messeveranstalter
vorgegebenen Aufbaubeginn 0 % der vereinbarten Vergiitung
» bis zehn Kalenderwochen vor vereinbarten Aufbaubeginn 10 % der vereinbarten

Vergutung

ab 45 Tage vor vereinbarten Aufbaubeginn 25 % der vereinbarten Vergiitung

ab 30 Tage vor vereinbarten Aufbaubeginn 50 % der vereinbarten Vergiitung

ab 14 Tage vor vereinbarten Aufbaubeginn 75 % der vereinbarten Vergiitung

ab 7 Tage vor vereinbarten Aufbaubeginn 90 % der vereinbarten Vergiitung

YV V V V V

danach 100 % der vereinbarten Vergiitung.

Berechnungsgrundlage ist die mit dem Kunden vereinbarte Vergilitung zzgl. USt.
abziiglich der ersparten Aufwendungen (Fahrtkosten, Ubernachtung, Verpflegung
etc.). Dem Kunden bleibt unbenommen den Nachweis zu fiihren, dass im
Zusammenhang mit der Kiindigung keine oder geringere Kosten entstanden sind, als

die von WIENDL in der Pauschale ausgewiesenen Kosten. AufSerdem hat WIENDL im
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Falle der Kiindigung durch den Kunden Anspruch auf alle bis zum Zeitpunkt der
Kiindigung im Zusammenhang mit dem Vertrag angefallenen Fremdkosten,

Stornogebiihren, etc.

. WIENDL ist berechtigt, den Messestand und Aufbauarbeiten am Stand auf Bild- und
Tontragern jeder Art zu dokumentieren und alle sich aus dem Vertragsverhaltnis
ergebenden Foto-, Video- und Filmaufnahmen, sowie sonstige technische Reproduk-
tionen zur Eigenwerbung oder zu redaktionellen Zwecken zu verbreiten oder zu
verdffentlichen, und zwar ohne Einschrankung des rdaumlichen, sachlichen und

zeitlichen Geltungsbereichen inklusive Internet und Social Media.

14.0 Datenschutz/Verschwiegenheit/Unterlagen

. Es wird darauf hingewiesen, dass die Angaben des Kunden, insbesondere auf den
Bestellformularen der WIENDL, unter Beriicksichtigung der Regelungen der EU-
Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG) im automatisierten Verfahren gespeichert und im Rahmen der vertraglichen

Aufgaben an Dritte libermittelt werden.

. Beide Vertragsparteien verpflichten sich, keinem Dritten Auskunft iiber das
vereinbarte Honorar zu geben. Die Vertragsparteien gestatten sich gegenseitig,

Pressemitteilungen herauszugeben.

. WIENDL bewahrt im Rahmen des Auftrags lberlassene Unterlagen des Kunden fiir die
Dauer von sechs Monaten auf. Bei Uberlassung von Originalvorlagen (Dias, Disketten,
Speicherchips, CD-ROMs, DVDs, Blu-Rays u.a.) verpflichtet sich der Kunde, Duplikate

herzustellen. Fiir Vorlagen des Kunden, die nicht binnen eines Monats nach Beendigung
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des Auftrages zuriickverlangt werden, libernimmt WIENDL keine Haftung.

15.0 Erfiillungsort, Gerichtsstand, Anwendbares Recht

1. Erfillungsort und Gerichtsstand ist Miinchen.

2. Diese Vereinbarung und das gesamte Rechtsverhaltnis zwischen den Vertragsparteien

unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

16.0 Schlussbestimmungen

1. Miindliche Nebenabreden existieren nicht. Anderungen oder Erginzungen der unter
Einbeziehung dieser AGB geschlossenen Vertrdage oder dieser Geschaftsbedingungen
bediirfen der Schriftform und der ausdriicklichen Bezugnahme auf den jeweiligen
Vertrag oder die Geschiftsbedingungen; dies gilt auch fiir Anderungen an dieser oder

Verzicht auf diese Schriftformklausel.

2. Einseitige Anderungen oder Ergidnzungen durch den Kunden sind unwirksam.
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